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Schmack Servicekonzept

Service nach Mal: technisch und biologisch

Schmack tut alles, damit Ihre Biogasanlage immer auf maximalem Leistungsniveau lduft

Mit der Projektierung und dem Bau von
Biogasanlagen ist es fir Schmack nicht getan.
Wir bieten unseren Kunden einen umfas-
senden technischen und biologischen After
Sales Service.

Ob Landwirt, Stadtwerke oder Energiever-
sorger: Aus dem Schmack Servicekonzept
koénnen sich die Betreiber genau die Bausteine
aussuchen, die ihren Bedurfnissen und Anfor-
derungen am besten gerecht werden —

von der einzelnen Dienstleistung wie etwa
Regelwartung bis hin zur kompletten Betriebs-
fihrung der Anlage. Unser Servicenetzwerk
aus spezialisierten Mitarbeitern und qualifi-
zierten Partnerbetrieben steht jederzeit bereit,
um die Betriebsbereitschaft und die maximale
Performance lhrer Anlage zu realisieren.

Wartung einer Gasaufbereitungs-
anlage (PSA)

Schmack verfligt Gber langjahriges Know-how
flr alle Dienstleistungen rund um Biogas-
anlagen. Wir verfolgen ein klares Ziel: lhre
Anlage muss ihr maximales Leistungsniveau
erreichen und halten. Fordern Sie uns heraus
und profitieren Sie von unserem Know-how
und unserem Service nach Mal3.

Unsere Kunden sind: Betreiber von
Biogasanlagen (Nass- und
Trockenfermentation), Klarwerken,
Gasaufbereitungsanlagen

Schmack Servicekonzept
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Laboranalytik

Ein guter Garprozess beginntim Labor

Mit unserer umfassenden Laboranalytik stellen wir einen optimalen Garprozess sicher

Bestimmung des Trockensub- Ein stabiler Garprozess ist — neben einer Unsere Leistungen im Detail:
stanzgehalts von Substraten und sicheren und zuverlassigen Anlagentechnik — B Bewertung von Einsatzstoffen
Fermenterinhalt ein wesentlicher Faktor fir die Wirtschaft- B Prozessbeurteilung
lichkeit lhrer Biogasanlage. Zu diesem Zweck B Erfahrung von mehr als 50.000 Prozess-
bietet unser hauseigenes akkreditiertes Labor analysen
= eine umfassende Analytik fir Biogasanla- B Nahrstoffbilanz
|]ﬁ|{k5 gen: von der Bewertung unterschiedlicher B Analytik nach Bioabfallverordnung
e Dervliacba Einsatzstoffe Uber die Garprozesskontrolle bis B Analytik zur RAL-Gutesicherung von
ﬂrm’,"ﬂﬂ” hin zur Beurteilung des Garrestes. Moderne Garprodukten
Analysegerate und eigens entwickelte Analy- B Umwelt- und Wasseranalytik
semethoden liefern dabei immer zuverldssig
und zeitnah die Ergebnisse Uber den aktuellen lhre Vorteile:
Garprozess und alle wichtigen ProzessgréfRen B Hohe Stabilitat des Géarprozesses
—s0 kénnen unsere Spezialisten bei Bedarf B Wirtschaftlich sicherer Betrieb

schnell eingreifen und optimieren. Die beste
Grundlage flr einen stabilen und wirtschaft-
lichen Anlagenbetrieb.



Prozesshiologische Betreuung

Wir tun alles, damit die Biologie Ihrer Anlage stimmt

Von der Erstberatung bis zu ,Fit for Biogas” — prozessbiologische Sicherheit ist bei uns

Programm

Nutzen Sie die in 15 Jahren gewachsene
Erfahrung und das Fachwissen unserer
wissenschaftlichen Mitarbeiter. Im Rahmen
einer biologischen Erstberatung flhrt unser
Labor eine exakte Analyse des biologischen
Prozesses in |hrer Anlage durch. Mit diesen
Ergebnissen kdnnen wir Ihnen konkrete
Empfehlungen und Vorschlage zur
Prozessoptimierung an die Hand geben.

Mit einem , Fit for Biogas” Vertrag erhal-

ten Sie jederzeit individuelle und fundierte
Beratung rund um Ihre biologischen Fragestel-
lungen. Darlber hinaus bernehmen wir fir
Sie die komplette Dokumentation, wie es vom
jeweiligen Netzbetreiber gefordert wird.

Kurz: ,Fit for Biogas” ist der einfache und
sichere Weg, um die sich andernden Bedrf-
nisse der Fermenterbiologie zu erkennen.
Auf Basis unserer Analysen und unserer
Empfehlungen wissen Sie ganz genau, was
zu tun ist, um den Ertrag lhrer Anlage zu
steigern.

Unsere Leistungen im Detail:
Prozessanalytik / Prozessbeurteilung
Analysenergebnisinterpretation
Futterungsempfehlung
Vorortbetreuung

Beratung auf Basis langer Erfahrung
Auf die Biogasanlage angepasstes
Betriebstagebuch

B Auf die Biogasanlage angepasstes

Probenentnahmematerial
B Monitoring nach Bedarf
Berichte und Kurzgutachten
B Bedarfsgerechte Vertragsoptionen

lhr Vorteil:

B Stabilisierung der Prozessbiologie

B Hohe Anlagenauslastung

m Kennenlernen der Fermenterbiologie

B | ickenlose Dokumentation des Gar-
prozesses

Nur mit der richtigen Versorgung lauft der Fer-
mentationsprozess dauerhaft auf héchstem
Niveau. Unser Spezialprodukt novoDYN hilft,
Mangelerscheinungen im Fermenterinhalt zu

beheben und die Leistung zu steigern.

Probenvorbereitung fur

Spurenelementanalytik



Rohstoffmanagement

Die komplette Rohstoffbeschaffung aus einer Hand

Mit Schmack setzen Sie auf nachhaltigen Anbau und kalkulierbare Rohstoffkosten

Der grof3e Vorteil von Biogasanlagen ist ihre Unsere Leistungen im Detail:

Vielseitigkeit: Verschiedenste nachwachsende B Abschluss langfristiger Liefervertrage
Rohstoffe lassen sich energetisch verwerten. B |nformationsveranstaltungen fir Landwirte
Frihzeitig sollte sichergestellt sein, welche B Anbauberatung und Fruchtfolge-
Feldfrlichte angebaut werden und dass der optimierung

Anbau nachhaltig erfolgt. Die Versorgung muss Entwicklung eines Logistikkonzeptes

Uber den kompletten Betriebszeitraum gewahr- Erntevorbereitung und Ernteorganisation
Einkauf und Abrechnung der Rohstoffe
Substratverwaltung im Silo

Organisation der Garrestausbringung

leistet sein — und das zu kalkulierbaren Preisen.

Wir unterstltzen Sie hierbei mit einem pro-
fessionellen Rohstoffmanagement. Unsere

Fachkréfte leisten Anbauberatung, koordinieren lhre Vorteile:

samtliche Aktivitaten mit den Landwirten und B Senkung der Rohstoffkosten

entwickeln individuelle, nachhaltige Fruchtfol- B Geringere Abhangigkeit von schwankenden
gekonzepte zur optimierten Flachennutzung. Weltmarktpreisen

Das zahlt sich fur Sie aus — in Form von nied- B Nachhaltiger Anbau, Erhaltung der

rigeren Rohstoffkosten und gréRerer Unabhan- Artenvielfalt

gigkeit von schwankenden Weltmarktpreisen. B Hohe Akzeptanz in der Bevdlkerung

Verdichten der angelieferten

nachwachsenden Rohstoffe




Ferniiberwachung EUVIS
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Kontrolle ist gut, Ferniiberwachung ist besser

Die EUVIS Ferniiberwachung bietet Ihnen hohe Anlagensicherheit rund um die Uhr

Als Betreiber einer Biogasanlage haben Sie
meist Wichtigeres zu tun, als standig deren
Leistungsniveau zu kontrollieren. Daflr gibt es
das Kontrollzentrum EUVIS von Schmack. Es
bietet Ihnen eine umfassende Ferntuberwa-
chung - rund um die Uhr und an 365 Tagen im
Jahr. Wir Uberwachen alle relevanten Kenn-
groéfen und Parameter des Biogasprozesses.
Auf Basis dieser Einzelwerte und durch den
Vergleich mit anderen Anlagen unseres
Datenpools kénnen wir Abweichungen im
Regelbetrieb friihzeitig erkennen — und schnell
auf eventuelle Leistungsschwankungen rea-
gieren. Mit EUVIS haben Sie die Sicherheit,
dass Ihre Biogasanlage zuverlassig mit hoher
Auslastung lauft.

Unsere Leistungen im Detail: EUVIS Kontrollzentrum

Kontinuierliche Uberwachung 24 Std.,

365 Tage im Jahr fir eine lickenlose Auf-

zeichnung aller prozessrelevanten Daten, z.B.:

B Gasqualitat

B Gasmenge und -druck

B Stromaufnahme

B Temperatur und Fullstand

B |aufzeit und Eigenstrombedarf

lhre Vorteile:

B Frihzeitiges Erkennen von Prozess-
storungen

B Zuverlassiger, stérungsfreier Anlagen-
betrieb

B Kurze Reaktionszeiten

B Hohe Verflgbarkeit der Anlage

B Vermeidung von langen Stillstandszeiten
und aufwandigen Serviceeinsatzen

B Sicherheit fir Betreiber und Banken



Technischer Service

lhre Anlagentechnik in den besten Handen

Die Erfahrung und das Know-how unserer Servicetechniker sorgen fiir einen
reibungslosen Betrieb

Auch die beste Anlagentechnik kommt

nicht ohne Wartung und Inspektionen aus.
Unser technisches Serviceteam kiimmert
sich um alles, was damit zusammenhéangt,
und hélt sie bestens instand. Im Falle eines
VerschleiRRes liefern wir die erforderlichen
Ersatzteile — schnell und kostenglnstig. Bei
Anlagenmodernisierungen oder -erweite-
rungen beraten wir Sie gerne, welche neuen
Produkte auf dem Markt sind und welche
Komponenten fir Sie am besten geeignet
sind. Selbstverstandlich bernehmen wir auch
deren Installation und Inbetriebnahme. Von
der Motorendl-Analytik Gber groRere Repara-
turen oder Wartungsmafsnahmen bis hin zur
umfassenden Meisterinspektion konnen Sie
auf die Erfahrung und das Know-how unserer
Servicetechniker bauen. Wir erreichen mit
lhnen ein hohes technisches Leistungsniveau
Ilhrer Biogasanlage — und einen reibungslosen
Betrieb.

Unsere Leistungen im Detail:

B RegelméBige Wartung

B Einzelinspektionen (technisch, betrieblich
und sicherheitstechnisch)
Instandsetzung

Reparaturen

Austausch von einzelnen Komponenten
Erweiterungen Ihrer bestehenden Anlage

Beschaffung von Ersatz- und Verschleil-
teilen

lhre Vorteile:

B Umfassende technische Betreuung
B Hohe Anlagenverfligbarkeit

B Minimierung von Ausfallzeiten

B Modernste Technik

RegelmaRige Inspektionen sichern

zuverlassigen Anlagenbetrieb




Regelwartungsvertrag i &

Damit die Technik immer einwandfrei lauft ...

Mit einem Regelwartungsvertrag sind Sie fiir alle Falle und Notfélle bestens geriistet

Wenn Sie beim Betrieb Ihrer Biogasanlage Unsere Leistungen im Detail:

nichts dem Zufall Gberlassen wollen, schlie- B RegelméaRige Wartungsmallinahmen
3en Sie am besten einen Regelwartungsver- B Einzelinspektionen

trag mit der Schmack Biogas Service GmbH B Maschinenlberholung

ab. Im Rahmen dieses Vertrags wird der B Wartung und Uberpriifung der
technische Zustand Ihrer Anlage in regelma- Programmierung

Bigen Intervallen fachmannisch untersucht. B Elektrische Prifungen

Technische Méangel und betriebssicherheits- B Praventivmalnahmen

technische Risiken werden sofort erkannt und u Olanalytik und -empfehlung

kénnen ohne lange Ausfallzeiten unverziglich

behoben werden. Neben der Durchfliihrung lhre Vorteile:

dieser MaRnahmen Ubernehmen wir die Pla- B Zuverlassig hohe Anlagenverflgbarkeit
nung, Steuerung und Koordination sowie die B Vermeidung von Stillstandszeiten
Disposition der benétigten Materialien. B Sicherstellen der Betriebssicherheit

Je nach Ihrem Bedarf konnen Sie den Regel-
wartungsvertrag fir die gesamte Biogasan-
lage oder nur fur einzelne Bereiche wie BHKW,
PSA oder Gérrestaufbereitung abschlief3en.

Ihr Partner fir die regelmaRige

Wartung lhrer Biogasanlage




Betriebsfiihrung

Der Rundum-Service fiir lhre Biogasanlage

Wir iibernehmen fiir Sie die komplette Betriebsfiihrung — alles aus einer Hand

Bioerdgas-Einspeiseanlage
Aiterhofen

Als Investor mochten Sie lhren Aufwand

rund um lhre Biogasanlage moglichst gering
halten? Kein Problem: Mit unserem Rundum-
Service erhalten Sie von uns die komplette
Betriebsflhrung. Vom Silo bis zum Substrat-
lager, von der Gaskihlung bis zum Generator,
vom Verdichter bis zum Einspeisepunkt — wir
kimmern uns um alles fir Sie. lhr individueller
Betriebsflhrungsvertrag umfasst samtliche
Leistungen der biologischen und technischen
Betreuung inklusive Ferntberwachung. Dazu
kommen alle weiteren Leistungen, die zum
Betrieb der Anlage erforderlich sind: vom
Personal Uber Rohstoffmanagement bis hin zu
Instandhaltungsmafinahmen.

Der Rundum-Service garantiert lhnen maxi-
male Ertrage bei optimalen biologischen

und technischen Prozessbedingungen und
hochster Betriebssicherheit. Und das alles aus
einer Hand — von Ilhrem Servicepartner mit
langjahriger Biogas-Erfahrung.

Unsere Leistungen im Detail:

B Komplette Betriebsleitung lhrer Biogas-
anlage

B Stellen des Betriebsflihrungspersonals:
Beschicken der Anlage, Hilfe bei Ernte und
Garrestausbringung

B Substrat- und Rohstoffmanagement

B Sicherheitsmanagement: Uberwachung
der Betriebssicherheit

B Qualitatsmanagement: wiederkehrende
Prifungen, Instandsetzung und
Reparaturen

B Komplette biologische Betreuung inklusive
Akquise von Fermenterhilfsstoffen

B [iegenschaftsmanagement

B Anlagenerweiterung

Ihre Vorteile:

B Maximierung der Wirtschaftlichkeit
durch maximale Verflgbarkeit

B Sicherstellen der Betriebssicherheit

m Uberwachung der Prozessbiologie

B Kostensicherheit durch Vertragsver-
haltnisse

B Erleichterung der Finanzierung



Individuelle Serviceldsungen

Mit malB3geschneidertem Service immer fiir Sie da

Ob Vertrag oder Regiebeauftragung — auf unser Serviceteam kdnnen Sie bauen

Von der regelméaRigen Inspektion einzelner
Komponenten oder der gesamten Anlage

bis hin zum Servicevertrag bietet Ihnen

die Schmack Biogas Service GmbH maR-
geschneiderte Losungen ganz nach lhrem
Bedarf. So haben Sie die Moglichkeit, lhre
Anlage ganz flexibel oder mit héchstmaoglicher
Sicherheit zu flhren.

Mit einem Servicevertrag profitieren Sie
von unseren umfassenden technischen und
biologischen Dienstleistungen. Folgende

Vertragstypen stehen lhnen zur Wahl:

. Fit for Biogas", EUVIS Fernliberwachung,
Regelwartung, Betriebsfihrung und Roh-
stoffmanagement. NatUrlich kénnen Sie alle
Ubrigen Leistungen, die nicht von einem
Vertrag abgedeckt sind, ebenfalls auf Regie
beauftragen.

Ob Vertrag oder Regie: Unser Serviceteam
steht Ihnen jederzeit mit Rat und Tat zur Seite,
um den optimalen Betrieb lhrer Biogasanlage
zu sichern. Mit mehr als 50 Fachkraften sind
wir deutschlandweit fir Sie da.
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Ihr Fachpartner:




